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KARL-FRANZENS-UNIVERSITAT GRAZ
UNIVERSITY OF GRAZ

Datenschutzerklarung

Online-Umfrage-Tool ,LimeSurvey“

Der Universitat Graz ist der Schutz personenbezogener Daten ein besonderes Anliegen und wir
behandeln alle verarbeiteten personenbezogenen Daten vertraulich und unter Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen.

Diese Datenschutzerklarung soll Sie als Umfrageerstellerin von bzw Teilnehmerin an LimeSurvey-
Umfragen gem Art 12 und 13 bzw 14 DSGVO uber Zweck, Rechtsgrundlage(n) und Uber lhre Rechte
iZm der Verarbeitung von personenbezogener Daten im Rahmen der (technischen) Basis-Nutzung
(Accountadministration, Daten- und Systemsicherheit) von LimeSurvey durch die Universitat Graz
informieren.

Fur die Datenverarbeitungen im Rahmen der konkreten Umfrage selbst, fallt es in die Zustandigkeit
der jeweiligen Umfrageerstellerinnen, die entsprechenden datenschutzrechtlichen Anforderungen
zu erflllen, und insbesondere die Teilnehmerinnen an Umfragen Uber die Datenverarbeitung gem
Art 12 und 13 DS-GVO zu informieren, sofern die jeweilige Umfrage in den Anwendungsbereich der
DSGVO fallt.

LimeSurvey ist eine Open Source Online-Umfrage-Applikation, die es ermdglicht, Online-Umfragen
zu entwickeln, zu veroffentlichen sowie deren Ergebnisse in einer Datenbank zu erfassen.

Bedienstete und Studierende (im Rahmen ihres Studiums an der Uni Graz) haben die Moglichkeit
Online-Umfragen im Rahmen des universitaren Lehr-, Forschungs- und Verwaltungsbetriebes zu
erstellen und durchzufahren (= Umfrageerstellerinnen).

Betroffene Personengruppen
1) Umfrageerstellerinnen (= Mitarbeiterinnen und Studierende der Uni Graz)

2) Teilnehmerinnen an Umfragen (= Personen, die von den Umfrageerstellerinnen zur Teilnahme
an der Umfrage eingeladen werden)

Fur die weiteren Inhalte wird zwischen Umfrageerstellerinnen und Teilnehmerinnen an Umfragen
differenziert:

1) Umfrageerstellerinnen

Zweck(e) und Datenarten der Datenverarbeitung:

a) Um Umfragen erstellen und administrieren zu kdnnen, ist eine Anmeldung in der Applikation
erforderlich. FUr jede(n) Nutzerln wird ein personliches Profil angelegt. In diesem Zusammenhang
werden folgende personenbezogene Daten, die wir direkt von lhnen zu Beginn lhrer Uni-
Angehdrigkeit (= Studienbeginn bzw Dienstbeginn) erhalten haben bzw lhnen im Rahmen und fur
die Dauer Ihrer Angehorigkeit an der Uni Graz bereitstellen, im Rahmen der Accountadministration
verarbeitet:
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. Vorname

. Nachname

. Benutzername
. E-Mail-Adresse

b) Die Verarbeitung lhrer Verbindungs- und Nutzungsdaten und Cookies erfolgt, um die Nutzung
der Plattform, die Systemsicherheit und die technische Administration der Plattform zu
gewahrleisten:

e Verbindungs- und Nutzungsdaten, zB:
o IP-Adresse des anfragenden Clients

o Datum und Uhrzeit des Zugriffs
o URL des Ziels (also der aufgerufenen LimeSurvey-Seite)
o HTTP-Statuscode
o Verwendete Browserengine und Betriebssystem
e Cookies:

Bei der Erstellung und Bearbeitung von LimeSurvey-Umfragen werden zweierlei Cookies
verwendet, die auf Inrem Gerat gespeichert werden. Das eine Cookie heist PHPSESSID und
speichert das Login der aktuellen LimeSurvey-Sitzung. Dieses Cookie erlaubt, dass das
Login und die Zugriffsberechtigungen innerhalb von LimeSurvey wahrend einer Sitzung
erhalten bleiben. Das andere Cookie heifdt YII_CSRF_TOKEN und wird verwendet um das
Unterschieben eines ungewollten Websiteaufrufs durch einen eventuellen Angreifer zu
verhindern. Wenn Sie sich aus LimeSurvey ausloggen und danach den Webbrowser
schlieflen, werden diese Cookies automatisch geldscht.

Rechtsgrundlage(n) fiir die Verarbeitung;:

Das Online-Umfrage-Tool ,LimeSurvey“ kann von Mitarbeiterinnen und Studierenden der Uni Graz
genutzt werden.

Je nach Art der Nutzung des Tools unterscheiden sich die Rechtsgrundlagen flr die Verarbeitung:

a) Mitarbeiterinnen und Studierenden, die im Rahmen des Studien-/Forschungs- und
Verwaltungsbetriebes Umfragen durchfihren bzw bei Umfragen eingebunden werden:

Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt einerseits im Offentlichen bzw berechtigten
Interesse zur Wahrnehmung der uns Ubertragenen Aufgaben im Bereich der Lehre, Forschung und
Verwaltung und somit zur Erfullung des 6ffentlichen bzw berechtigten Interesses gemaf Art 6 Abs
1 lit e und f DSGVO iVm § 3 Z 1 UG, andererseits auf Grund des bestehenden uUberwiegenden
berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) der Universitat Graz an der Erfillung der
Datensicherheit und Systemverbesserung.

b) Studierende, die ,LimeSurvey” fur eigene, legitime, universitdre Zwecke (zB Umfrage im Rahmen
einer eigenstandigen Abschlussarbeit wie Master-/Diplom- oder Doktorarbeiten) verwenden:

Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt aufgrund der durch Nutzung des Dienstes
angenommenen Nutzungsbedingungen und somit zur Erflllung eines Vertrages gemaf Art 6 Abs 1
lit b DSGVO und auf Grund des bestehenden Uberwiegenden berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1
lit f DSGVO) der Universitat Graz an der Erfillung der Datensicherheit und Systemverbesserung.

¢) Mitarbeiterlnnen, die LimeSurvey im Rahmen von selbststandigen Ad-Personam-Projekten (§ 26
UG Forschungsférderung und Auftragsforschung) nutzen:
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Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt aufgrund der durch Nutzung des Dienstes
angenommenen Nutzungsbedingungen und somit zur Erfillung eines Vertrages gemaf Art 6 Abs 1
lit b DSGVO und auf Grund des bestehenden Uberwiegenden berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1
lit f DSGVO) der Universitat Graz an der Erfullung der Datensicherheit und Systemverbesserung.

Speicherdauer:

Daten, die im Rahmen der Accountadministration verarbeitet werden, werden flr die Dauer des
Dienstverhaltnisses bzw. fir die Dauer der Zulassung zu einem Studium an der Universitat Graz
gespeichert und werden danach einmal pro Semester geldscht.

Verbindungs- und Nutzungsdaten werden von der Uni Graz nur max. 3 Monate gespeichert.

Ubermittlung:

Ihre Daten werden ausschlieflich uni-intern verarbeitet, es erfolgt keine Weitergabe an externe
Empfanger.

2) Teilnehmerinnen an Umfragen

Zweck(e) der Datenverarbeitung und Datenarten:

Von Teilnehmerlnnen einer Umfrage, werden, um die mehrfache Teilnahme an einer Umfrage zu
verhindern, sowie zur Systemverbesserung, Verbindungs- und Nutzungsdaten und Cookies
verarbeitet:

. Verbindungs- und Nutzungsdaten, zB:
o IP-Adresse des anfragenden Clients

o Datum und Uhrzeit des Zugriffs
o URL des Ziels (also der aufgerufenen LimeSurvey-Umfrage)
o HTTP-Statuscode
o Verwendete Browserengine und Betriebssystem
o Cookies:

Bei der Erstellung und Bearbeitung von LimeSurvey-Umfragen werden zweierlei Cookies
verwendet, die auf Inrem Gerat gespeichert werden. Das eine Cookie heist PHPSESSID und
speichert Daten zur aktuellen LimeSurvey-Sitzung, um die mehrfache Teilnahme an einer
Umfrage zu verhindern. Das andere Cookie heif3t YII_CSRF_TOKEN und wird verwendet um
das Unterschieben eines ungewollten Websiteaufrufs durch einen eventuellen Angreifer zu
verhindern. Wenn Sie den Webbrowser schlieflen, werden diese Cookies automatisch
geldscht.

Rechtsgrundlage(n) fiir die Verarbeitung;:

Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt auf Grund des bestehenden Uberwiegenden
berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DS-GVO) der Universitat Graz an der Erfullung der
Datensicherheit und Systemverbesserung.
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Speicherdauer:

Verbindungs- und Nutzungsdaten werden von der Uni Graz nur max. 3 Monate gespeichert.

Ubermittlung:

Die im Rahmen der Aufrechterhaltung der Daten- und Systemsicherheit bzw Systemverbesserung
verarbeiteten Daten werden ausschlieflich uni-intern verarbeitet, es erfolgt keine Weitergabe an
externe Empfanger.

Ihre Rechte:

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verfugen Sie jederzeit
uber die folgenden Rechte, welche bei der Universitat Graz als Verantwortlichen, Mailadresse:
rektorsbuero@uni-graz.at geltend gemacht werden kénnen:

e Recht auf Auskunft Uber die betreffenden personenbezogenen Daten (Art 15 DS-GVO),
Recht auf Berichtigung (Art 16 DS-GVO) oder Ldéschung (Art 17 DS-GVO) oder auf
Einschrankung der Verarbeitung (Art 18 DS-GVO),

e Recht auf Datenubertragbarkeit (Art 20 DS-GVO),

e Recht auf Widerspruch (Art 21 DS-GVO),

e Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art 7 Abs 3 DS-GVO), wodurch die Rechtmafigkeit der
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt wird.

DarlUber hinaus besteht das
e Recht auf Beschwerde (Art 77 DS-GVO),

welches bei einer Aufsichtsbehdrde, in Osterreich ist dies die dsterreichische Datenschutzbehdrde,
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at, einzubringen
ware.

Unsere Kontaktdaten:

Universitat Graz, Universitatsplatz 3, 8010 Graz, Mail: rektorsbuero@uni-graz.at

Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter: dsba@uni-graz.at

Allgemeine Datenschutzanfragen richten Sie bitte an: datenschutz@uni-graz.at
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